





S ——
«#% Ranking

Comunicagéo & Pesquisa

EXECUTORA:
RANKING Comunicagao e Pesquisa.

CONTRATANTE:
Diario MS News - www.diariomsnews.com.br

NUMERO DE ENTREVISTADOS:
1700 entrevistas.

PUBLICO PESQUISADO:
Populagao residente no Estado, com 16 anos ou mais.

20 MUNICIPIOS DO MATO GROSSO DO SUL:

Campo Grande - 44.10%, Dourados - 11.6%, Trés Lagoas- 5.8%,
Corumba - 5.2%, Ponta Pora - 4.7%, Navirai - 2.7%, Nova Andradina -
2.6%, Aquidauana - 2.5%, Sidrolandia - 2.3%, Paranaiba - 2.2%,
Maracaju - 2.0%, Coxim - 1.9%, Amambai - 1.9%, Rio Brilhante - 1.9%,
Caarap6 1.5%, Costa Rica - 1.5%, Sao Gabriel do Oeste - 1.5%, Miranda -
1.4%, lvinhema - 1.4%, Aparecida do Tabuado - 1.3%

DATA:
Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de margo de 2020, em 20
municipios do Mato Grosso do Sul.

LEVANTAMENTO DE DADOS:

Os entrevistados foram questionados especificamente sobre a
pandemia e os efeitos do Coronavirus na populagao, economia e na
politica do Estado do Mato Grosso do Sul.

PESQUISA DOMICILIAR PROBABILISTICA:

Significa que no momento das entrevistas, todos os componentes do
universo tiveram a mesma chance de serem sorteados para
responderem ao questiondrio.

METODOLOGIA:
Pesquisa do tipo quantitativo, por amostragem, com aplicacao de
guestionario estruturado em entrevistas por telefone, sistema CAT.

PLANO AMOSTRAL:

O desenho da amostra foi realizado de acordo com os dados
populacionais disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) referentes ao Censo 2010 e TRE-MS/2020.

Para um intervalo de confianga de 95% e um tamanho de amostra de
1700 entrevistas, a margem de erro maxima estimada foi de 2.5 pontos
percentuais, para mais ou para menos.

SISTEMA INTERNO DE CONTROLE: para a realizagdo da
pesquisa, utiliza-se uma equipe de entrevistadores e supervisores
credenciados devidamente treinados pela empresa Instituto Ranking de
Pesquisa-LTDA, para esse tipo de pesquisa. Apds os trabalhos de campo,
100% dos questiondrios sao criticados e passam por uma fiscalizagao de
cerca de 20% (vinte por cento) dos questiondrios aplicados por cada
entrevistador; para verificacdao da consisténcia das respostas e da
adequacao dos entrevistados aos parametros amostrais.

COMPROMISSO:

O Instituto Ranking Comunicagao e Pesquisa, seguiu o plano amostral
neste instrumento, tomando as devidas precaugdes no que se refere as
quotas nos seus diversos estratos.
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VOCE ESTA COM MEDO DO CORONAVIRUS/COVID-19?
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80.12%

12.06%

NAO SABE/NAO RESP. 7.82%

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




VOCE ESTA TOMANDO ALGUMA PRECAUCAO EM RELACAO
CORONAVIRUS/COVID-19?

RN 76.41%
N 18.06%

5.53%

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




VOCE QUE RESPONDEU SIM, QUAIS AS PRECAUCOES QUE
ESTA TOMANDO EM RELAGCAO AO CORONAVIRUS/COVID-19?
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73.24%
58.36%
35.06%
28.64%
19.41%
16.88%
14.24%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




VOCE QUE RESPONDEU NAO, POR QUE NAO ESTA
PREOCUPADO COM CORONAVIRUS/COVID-19?

)

NAO VOU PEGAR ESTE VIiRUS, SOU FORTE 39.06%
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NAO TENHO MEDO, NAO VOU PEGAR ESTA DOENGA 35.88%
NAO VAI CHEGAR AQUI ONDE EU MORO, COISA DA CHINA

TUDO MENTIRA, ISSO NAO EXISTE, SO PRA ENGANAR 0 POVO

DOENCA DE GENTE RICA, GENTE POBRE NAO PEGA

INVENTARAM ESTA DOENGA SO PRA VENDER REMEDIOS 1 5 - 00%

OUTROS/NAO SABE/NAO RESP. 12.41%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados
Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




COMO VOCE AVALIA AS ATITUDES DO MINISTRO HENRIQUE
MANDETTA EM RELACAO AO CORONAVIRUS/COVID-19?
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Coumees

A soma ultrapassa 100% devido a miultiplas respostas dos entrevistados

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




QUAIS MEIOS DE COMUNICAGAO VOCE MAIS CONFIA PARA
PARA TER INFORMACOES SOBRE O CORONAVIRUS/COVID-19?
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Televisao 63.24%

Radio 54.41%

ornais impressos 42.88%
Sites de Noticias 38.47%

edes Sociais 21.82%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados
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Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




COM TANTAS INFORMACOES SOBRE O CORONAVIRUS/COVID-19,
VOCE JA REPASSOU FAKE NEWS?
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REPASSEI, ACREDITANDO QUE ERA VERDADEIRO 39.06%
TALVEZ, DIFiCIL SABER O QUE E VERDADEIRO OU FALSO 37.64%
REPASSEI E ME SENTI ENVERGONHADO PELO OCORRIDO 35.12%
QUE EU SAIBA NAO, TOMO MUITO CUIDADO COM FAKE 29.88%

REPASSEI E MEUS AMIGOS FALARAM QUE ERA FAKE 26.47%

OUTROS/NAO SABE/NAO RESP. 23.36%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




NA SUA OPNIAO, O CORONAVIRUS ESTA ATRAPALHANDO A
ECONOMIA DO MATO GROSSO DO SUL?
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VI ov.06%
VI ssv

NAO SABE/NAO RESP 3.76%

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




EM QUE O CORONAVIRUS/COVID-19 QUAL E A SUA
PREOCUPACAO NESTE MOMENTO?
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TENHO MEDO DE FICAR DOENTE 64.24%  AcHO QUE VAI FALTAR ALIMENTOS 21.12%
COMO PROTEGER MINHA FAMILIA? 42.36% SERA QUE E DEUS NOS COBRANDO? 16.82%
FIQUEI SEM DINHEIRO, SEM RENDA ¥ 38.64°%, ESTOU PREOCUPADO COM O FUTURO 14.47 %
NAO ESTOU ESTUDANDO, SEM AULAS 35.41% NAO DA MAIS PARA VIAJAR, SAIR 13.82%
NADA FUNCIONA, TUDO FECHADO  33.00%  o0s PoLiTicos PobiAM AJUDAR MAIS 11.06%
ESTOU SEM TABALHAR 32.06% ' QUANDO TUDO ISSO VAI ACABAR? 10.00%
ESTOU EM CASA COM OS FILHOS 28.88% CANSADO DE NAO FAZER NADA! 9.24%

ACHO QUE VOU PERDER 0 EMPREGO 25.00% OUTROS/NAO SABE/NAO RESP. 8.36%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados
Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




COMO VOCE AVALIA AS ATITUDES DAS AUTORIDADES DE UM
MODO GERAL, SOBRE O EFEITOS DO CORONAVIRUS/COVID-19?
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A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




VOCE QUE ESTA EM QUARENTENA POR CAUSA DO
CORONAVIRUS/COVID-19, 0 QUE TEM FEITO PARA PASSAR O TEMPO?
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FICO NAS REDES sociAls | 61.41% ESTUDANDO E FAZENDO EXERCICios  21.47%
ASSISTO FILMES E NOTICIAS  49.88% FICANDO DOIDO, ENTEDIADO 18.82%
COMENDO E ENGORDANDO = 38.06% DORMINDO E BRIGANDO 17.06%
BRINCANDO COM AS CRIANGAS  33.36% OUTROS/NAO SABENAORESP. 15.00%

A soma ultrapassa 100% devido a multiplas respostas dos entrevistados
Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul




NA SUA OPINIAO, QUANTO TEMPO VAI DURAR
OS EFEITOS DO CORONAVIRUS/COVID-19?
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EM MEDIA 3 SEMANAS 35.36%
EM MEDIA 1 MES 25.88%
EM MEDIA 2 MESES 15.41%
EM MEDIA 3 MESES 10.64%
EM MEDIA 4 MESES 5.06%
6 MESES OU MAIS 4.00%
NAO SABE/NAO RESP. 3.65%

Pesquisa realizada entre os dias 20 e 24 de marco de 2020 em 20 municipios - Mato Grosso do Sul







HISTORICO

Ranking Comunicacdao e Pesquisa, € uma Empresa
genuinamente sul-mato-grossense, formada por
profissionais experientes e que atuam na area desde
2.002.

Atuando exclusivamente na darea, realizando pesquisas
mercadoldgicas, pesquisas eleitorais, de avaliacao
governamental, pesquisas sindicais, pesquisas de
comunicagao e midia, pesquisas sociais, dentre outras.

Com sede na cidade de Campo Grande-MS,
disponibilizamos solugdes em servigos de pesquisas de
opinidao de uma forma completa e integrada a todo tipo
de empresa, pessoas e mercado de atuagao.

Nossos diferenciais competitivos sao: o
comprometimento; a competéncia ecredibilidade
comprovada; a equipe técnica qualificada e experiente;
e a relagdao de dedicagdao e respeito aos clientes,
diferenciais esses que dao sustenta¢dao a producgao de
pesquisas que atendam de forma personalizada os
problemas e necessidades de nossos clientes, sendo
estas imprescindiveis para auxiliar na tomada de

A EMPRESA

decisao.

Nossa equipe técnica se mantém em constante
atualizagdao com treinamentos continuos de acordo com
olevantamento aserrealizado.

Possuimos vasta experiéncia em planejamento,
execucdao e analise de pesquisas quantitativas e
qualitativas, temos desenvolvido pesquisas de
mercado, opinido e midia para agéncias de publicidade
e propaganda, emissoras de radio e televisao,
industrias, comércio, empresas prestadoras de servico
e/ou de entretenimento, associacbes empresariais e de
classe, sindicatos, cooperativas, partidos politicos e
veiculos de comunicagao.

No campo das pesquisas politico-eleitorais atuamos na
realizacdao de estudos estratégicos para partidos
politicos, candidatos a cargos do executivo e
legislativo,6rgdaos da administracdao publica, entidades
declasse, sindicatos e associagdes.
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MISSAO
EQUIPE
* Nossa principal missdao é desenvolver pesquisas e
fornecer diagndsticos precisos para subsidiar a tomada * Nossa equipe € composta por profissionais
de decisdo dos clientes, buscando a satisfacio dos devidamente capacitados para cada momento do
mesmos. projeto a ser realizado, contamos com equipes de

pesquisadores entrevistadores que atuam em campo

. sob a supervisao de coordenadores que fazem a

VISAO checagem e filtragem das entrevistas, bem como

analistas técnicos e estatisticos para planeamento das

coletas de dados e analises dos resultados, sua
codificacdo, tabulacao até chegaraorelatério final.

* Buscamos ser uma empresa de pesquisa reconhecida
por sua qualificacdo permanente, credibilidade e
competéncia, proporcionando informacdes estratégicas
e reais para 0s nossos clientes.

VALORES

e Comprometimento, seriedade e transparéncia.
Buscando sempre objetivar a satisfacao dos clientes e
promover profissionais tecnicamente bem preparados
e motivados para assumir desafios, riscos e atitudes
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A empresa Ranking Comunicagao e Pesquisa, mantém uma relacao de respeito e comprometimento com os clientes. Esta relacao
resulta em uma sinergia em seus trabalhos, onde nossos técnicos nao medem esforcos para realizarem o atendimento de forma
mais personalizada possivel.

e Precisao e compromisso com a informacao verdadeira.

» Sigilo no tratamento das informacdes de nossos clientes.
* Execucao de projetos complexos em prazos reduzidos.

* Credibilidade comprovada.

» Rigoroso sistema de seguranca de dados.

* Isencdo ideoldgica.

e Conhecimento no universo politico.

* Amplo acervo de informacgdes eleitorais.

» Relacionamento de longo prazo com nossos clientes. ‘I k'
«8% Ranking
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Mapeamento avancado das expectativas dos eleitores e
influenciadores

» |dentificacao de anseios e necessidades de uma
populagao.

» Sondagens sobre questdes polémicas ou tematicas.

» Sondagem sobre diretrizes e planos de governo.

* Mapeamento de potenciais influenciadores e liderangas
locais.

» Definicdao do perfil ideal e avaliacdo de imagem para
candidatos.

* Analise sobre o panorama dos eleitores e
influenciadores, contrastado com as diretrizes, projetos
e o perfil do candidato.

Andlises para definicao de aliancgas eleitorais

e Avaliacdao de imagem de potenciais candidatos e
coligados.

» Pesquisa de intencdo de votos sobre candidatos e
potenciais coligados.

* Analise e simula¢des do impacto das mudancas na
composic¢do de candidatos/coligagdes.

* Analise avanc¢ada dos cenarios de coligacdes,
integrado com analise da conjuntura politica.

Monitoramento e projecao de resultados eleitorais

* Monitoramento da intencdo de voto.

» Pesquisa para estratégia de campanha.

* Monitoramento dos eleitores na internet.

» Avaliacdo da eficiéncia da comunicacao.

» Pesquisa sobre impacto de eventos inesperados.

* Tracking diario ranking.

e Pesquisa de boca de urna .

¢ Monitoramento e analise avancada das mudancas e
tendéncias.

» Pesquisa pds-votagcdao: mapeamento da imagem
residual e expectativas dos eleitores sobre o candidato
e seus oponentes.

¢ Documentacgao e andlise avancada dos resultados pos-
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Avaliacao de imagem corporativa e de marca.

Pesquisas sobre produtos e marcas Pesquisas sobre consumidores e tendéncia
_ _ o « Identificacdo de perfil do consumidor.
» Pesquisas de branding/ posicionamento de marcas. * Estudos de habitos e atitudes do consumidor.
e Avaliacao de nomes e logos para construcao de marcas. « Consumer insight (geracdo de ideias).
* Pesquisas para langamento de produtos. « Avaliacdo de satisfacio do consumidor.

Estudos de lealdade de marca e frequéncia de uso.

Pesquisas sobre promogdo e comunicagado

Pesquisas sobre canais e pontos de venda

Pré-teste de campanhas publicitarias.

Percepcao e avaliagdao da imagem de marca pré e pos-
campanha.

Testes de eficiéncia de comunicacao (recall).
Testes/avaliacdo de merchandising.

Pesquisa com canais e/ou representantes de venda.
Avaliacao de demanda para novos empreendimentos.
Cliente oculto.

Pesquisa com consumidor no ponto de venda (spot check).
Estudos de localizacao de pontos comerciais.
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Pesquisas para concessionarias e empresas publicas

Pesquisas de audiéncia
« Estudo de imagem para concessionarias e empresas publicas.
« Pesquisa de satisfacdo com os usuarios.
« Avaliacao da qualidade do atendimento. « Pesquisa de audiéncia de radio, televisao, site de noticia,
« Pesquisas com formadores de opinido. revista, jornal impresso, tabloide e blog.
+ Usuario oculto.
+ Estudos de demanda.
» Estudos de localizacao para instalagao pontos de atendimento.
« Pesquisas de precos de outras localidades.
« Testes de eficiéncia de comunicacao (recall campanhas).
» Pesquisas de opinides focadas em temas especificos (ex. Saude,
saldrios, meio ambiente)

Pesquisas para entidades e associacdes

« Estudo de imagem para entidades de classe.
+ Avaliacao de satisfacao de associados.

« Pesquisa de satisfacdo com usuarios.

+ Avaliagao da qualidade do atendimento.

« Pesquisas com formadores de opinido.

« Estudo de avaliacao sobre a gestao.

» Testes de eficiéncia de comunicacao (recall campanhas). JI .
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67-99968-0055

rankingpesquisa@gmail.com
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